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A votre écoute, pour vos droits
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Comment les contacter ?

Veillent au respect

i i Robert Payen
roi ien
des droits des pat ents Union Départementales des

Tél. 06 18 21 19 15

E tent fi Associations Familiales (UDAF)
_c9u e,n VoS gues IOOS, 16, place des Héros de la
difficultés ou réclamations Résistance
10340 Les Riceys
@ Vous accompagnent dans vos Tel'r?6| 33@;5;‘ :3 3{|1f
P . . mail.ir
démarches si vous le souhaitez dHEnEecnoima
. . . - . Marie-Louise Virey
@ Part|C|pent a I,amelloratlon de . Union Départementales des
la qualité et de la sécurité des soins Associations Familiales (UDAF)
2, ruelle des Treilles
@ Représentent la voix des usagers 10110 Bainot sur Laignes

au sein de I'établissement

’ "9 Votre parole est z’mpormnte /
|

des usagers si vous avez une question,
une difficulté ou une suggestion concernant
votre prise en charge.

\ N’hésitez pas a solliciter les représentants
|
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